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Majikan:

Memberitahu majikan kesulitan-kesulitan dalam hal
perawatan apa yang telah anda hadapi dan mencari
Jalan keluarnya secara bersama-sama.

Jockey Club Centre for Positive Ageing:

Sering mengorganisir kursus-kursus latihan untuk
pembantu rumah tangga untuk menambah keahlian
dalam hal perawatan terhadap orang yang mengalami

(Apakah ada tip untuk berkomunikasi?
Komunikasi secara lisan

Melakukan:
v Memperkenalkan diri anda sendiri pada
kesempatan pertama

J Menyebutkan orang itu dengan nama supaya
untuk menangkap perhatiannya

h' Memakai kata-kata sederhana dan kalimat-kalimat
yang pendek

Berbicara dengan jelas, pelan dan tenang dengan
bahasa yang dikenal baik oleh orang tersebut

h' Mencoba untuk memulai pembicaraan dengan
topik yang dikenal baik oleh orang tersebut
seperti memberitahu mereka tentang waktu,
tempat, orang atau cuaca

Menawarkan pilihan-pilihan sederhana atau
menanyakan pertanyaan yang “ya atau tidak”
agar dapat mengerti  keperluan-keperluan
mereka

~ Memberi waktu yang cukup kepada seseorang
untuk menjawab dan memberi senyuman atau
pujian segera setelah mendapatkan jawaban

& Bersabar disaat menden garkan

N, Mencoba untuk mengenali arti sebenarnya
dibelakang kata-kata yang tidak jelas

\_

Jangan:

R Memberi perintah
x Perlakukan mereka seperti anak kecil
R Berdebat dengan mereka

R Berbicara dengan suara keras

R Memakai  kata-kata yang tidak jelas seperti
‘mereka’ atau  ‘itu’ untuk menguraikan
barang-barang atau lokasi-lokasi

x Membiarkan mereka sendirian
x Mencoba untuk beragumentasi

x Memberitahu mereka bahwa mereka telah lupa,
contoh “Saya barusan mengatakan.....”

®’ Menantang ingatan mereka yang !'angka pendek,
contoh “Apakah anda ingat....... 4

R Mengkritik jawaban mereka

R Berkomunikasi di tempat yang berisik karena
akan menurunkan kemampuan orang itu untuk
mengerti

\_

(Siapa yang bisa menawarkan dukungan?\

kemunduran kemapuan intelektual. )

bk :
Py A AR 1B (AR R
WHak: 2636 6323
fHEL: 2636 0323

BH: info@jccpahk. com

#4hk: www. jcepa. org. hk
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TIP PERAWATAN UNTUK
KEMUNDURAN KEMAMPUAN
INTELEKTUAL
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(Source: Alzheimer Disease International, 2008)

A FIREBMIS B IERER T HEEGIR 2
#DHY :

—  SreAENERE R #HUAEERE R SYG
= BEEMSRMRTHMBSHIRRNS

=~ PRERCIEFTRAEAARNEZF

M~ SEERE R E N EENGE

A~ BARRHRR - #UREHENTI

A : .

— RIS IRE

= EELERANTANSE

= | TREHIRBETR

M - FEESHATARAR - ESTLIEE - SRR RS

7 BEAERLIRA PO R SRR THE, 5 K5, RHA TS5,

&’ -

— BEREEEEES - KB ARE

= RpeERERN  SHRE  EETRENTF  BHBNERNES
= REHINRNRE

SREN LI BB B (R o 2
—  IREEAREE - GIAE RS -~ ERFINEE
— - [REEENIEENOES

-EBEMNEBIEME ?

-BENEBRME ?

-EERESENRME ?

- BB AEEE KRR ?
= (EBBTEEFNEEIMNAAR
M - (ERBENER @ I TREMANEE

’

Kenapa saya harus tahu tentang Kemunduran Kemampuan Intelektual?

Kemampuan untuk orang yang mengalami kemunduran kemampuan intelektual untuk berkomunikasi
dipengaruhi oleh berkurangnya daya ingat, fungsi kesadaran, sikap penuh perasaan dan fungsi sosial. Itu
sangat penting bahwa pembantu rumah tangga mempunyai pengertian yang seksama terhadap kemunduran
kemampuan intelektual supaya untuk :

1. memperkecil kesalahpahaman

2. memperbanyak komunikasi

3. menjaga kliennya dengan baik, dan

4. meringankan tekanan dalam hal perawatan dan kesulitan

Apa artinya dementia?

Dementia artinya sebuah nama kolektif untuk gejala kemajuan otak yang cenderung menurun secara bertahap yang
mempengaruhi daya ingat, tingkah laku dan emosi.

(Sumbe: Alzheimer Disease International, 2008)

Apa gejala-gejala dari tahap yang berbeda?

Tahap ringan:

1. Lupa akan kata-kata yang lazim dan mempunyai kesulitan untuk menyebutkan nama benda

2. Menunjukkan kesulitan melakukan tugas-tugas rumit, seperti perbankan dan mengatur keuangan

3. Menghadapi kesulitan untuk mengingat nama dari orang-orang yang baru bertemu

4. Menempatkan benda di tempat yang salah

5. Menunjukkan masalah dalam hal mengekspresikan mereka sendiri dan melanjutkan berbicara dengan
orang lain

Tahap sedang:

1. Kemungkian terjadi kehilangan orientasi terhadap waktu dan tempat

2. Mengulang-ulangi tingkah laku atau ucapan

3. Kemungkinan dia mondar mandir

4. Tidak dapat memanggil nama kebanyakan orang, tempat dan benda, khususnya konsep yang tidak ada
wujudnya dan gagasan

5. Kebingungan memakai kata-kata, contoh. memanggil gula sebagai garam, atau mengatakan ibu pada
saat yang berhubungan dengan anak perempuan

Tahap terakhir:

1. Menjadi tanggungan total dan kehilangan keman‘llman untuk menjaga diri sendiri

2. Ucapan yang terbatas, tidak berhubungan atau tidak logis atau membuat suara yang tidak dapat dimengerti
3. Berkurangnya tanggapan terhadap lingkungan

Apa peran dari pembantu rumah tangga sebagai orang yang memberi

perawatan?
1. Memberi perawatan dasar seperti makan, memandikan, latihan dan keluar rumah
2. Memperhatikan suasana hati mereka dan kesehatan mental
-Apa minat mereka?
-Apa yang mereka suka dan tidak suka?
-Apa yang membuat mereka merasa bangga?
-Apa yang membuat mereka merasa santai dan tenang?
3. Menjadi teman mereka yang dapat memberi dukungan dan dorongan
4. Menjadi orang yang memberi kemudahan bagi mereka dan mengenali keperluan-keperluan mereka




